
総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営業所での取引に関する責任者

です。この旅行契約に関して、担当者からの説明にご不明な点があれば、ご遠慮なく取扱

管理者にお訊ねください。 

 

 
           

 

① 募集型企画旅行契約 
(1) この旅行は株式会社薩摩川内市観光物産協会（以下「当社」といいます）が旅行企画･主催するもので、お客様は当社と募集型企画旅行契約（以下「契

約」といいます）を締結することになります。 

(2) 旅行契約の内容･条件は、別途お渡しする旅行条件書（全文）、出発前にお渡しする最終旅行日程表と称する確定書面及び当社旅行業約款主催旅行
の部によります。 

②旅行申し込みと契約の成立 
(1) 当社指定の旅行申込書にご記入の上、次に定める申込金を添えてお申し込み下さい。お電話でお申し込みの場合は、お申し込みの翌日から起算して 3

日以内に申込書と申込金を提出していただきます。申込金は、旅行代金・取消料または違約金の一部として充当いたします。 
(2) 旅行契約は、当社らが契約の締結を承諾し申込金を受領したときに成立します。また、郵送･ファクシミリでお申し込みの場合は、当社が申込書と申込金

を受領後、お客様との旅行契約を承諾する通知を出したときに成立するものとします。 
(3) 申込金は、旅行代金の２０％以上から旅行代金全額 

③旅行代金のお支払い 
    旅行代金は、旅行開始日の前日から起算してさかのぼって 14 日目に当たる日より前にお支払い頂きます。 
     13 日目前以降のお申込みの際は旅行代金と一緒にお申込みください。 

④旅行代金に含まれるもの 
    旅行日程に明示した交通費、観光入園代及び旅行取り扱い料金、消費税等諸税が含まれています。 

⑤旅行代金に含まれないもの 
(1) 旅行日程に含まれない交通費等の諸費用、別途料金のオプショナルツアー、超過手荷物料金及び個人的性質の諸経費等前事項④項以外のものは旅

行代金に含みません 
(2) コースに含まれない交通費、飲食代等の諸費用及びクリーニング代、電報･電話料等の個人的性質の諸費用、それに伴う税・サービス料。 

⑥取消料 
    旅行契約成立後、お客様のご都合で旅行を解除される場合には、旅行代金に対してお一人様につき次に定める取消料を申し受けます。また、 

複数人数のご参加で、一部のお客様が取り消し場合は、ご参加のお客様から運送･宿泊機関等のご利用人数の変更に対する差額代金を頂きます。 

取消日 

旅行開始の前日から起算してさかのぼって 

④旅行開始日の

前日の解除 

⑤旅行開始日の

当日の解除 

⑥無連絡不参加ま
たは旅行開始後
の解除 

①14 日目にあた
る日以前の解除 

②13 日目にあた
る日以降の解除

(③～⑥を除く) 

③7日目にあたる
日以降の解除(④

～⑥を除く) 

取消料 無 料 旅行代金の 20％ 旅行代金の 30％ 旅行代金の 40％ 旅行代金の 50％ 旅行代金の 100％ 

⑦旅程管理・添乗員 当パンフレットに記載のコースにおいて添乗員は同行いたします。 

⑧特別補償 
    当社は、お客様が当該旅行参加中に、急激かつ偶然外来の事故により生命、身体または手荷物に被った一 
    定の損害について当社旅行業約款主催旅行の部特別補償規定により、一定の補償金及び見舞金を支払います。 

⑨旅程保証 
    旅行日程に別途お渡しする旅行条件書第 14 項に掲げる重要な変更が発生した場合は当社旅行業約款主催旅行の部の規定により、その変更内容 
    に応じて旅行代金の 1％～15％に相当する額の変更補償金を支払います。 

⑩最少催行人員 15 名（20 名） 
⑪旅行代金・旅行条件の基準 
    この旅行条件は、2014 年 2 月１日を基準としています。また、旅行代金は 2014 年 2 月 1 日現在有効な運賃・料金・適用規則に基づいて 
    算出します。 

⑫その他 当社はいかなる場合も旅行の再実施をいたしません。 

 

●(株)薩摩川内市観光物産協会（以下「当社」といいます）は旅行申込の際に提出された申込書に記載された個人情報について、お客様との連絡のために利用さ
せていただくほか、お客様がお申し込みいただいた旅行において運送･宿泊機関等の提供するサービスの手配及びそれらサービスの受領手続きに必要な範囲

内で利用させていただきます。その他（1）会社及び会社と提携する企業の商品やその他、キャンペーンのご案内。（2）旅行参加後のご意見やご感想の提供のお
願い。（3）アンケートのお願い。（4）特典サービスの提供。（5）統計資料の作成にお客様の個人情報を利用させていただくことがあります。 

●当社は、当社が保有するお客様の個人データのうち、氏名、住所、電話番号またはメールアドレスなどのお客様へのご連絡にあたり必要となる最小限の範囲の

ものについて、当社グループ企業との間で、共同して利用させていただきます。当社グループ企業は、それぞれの企業案内、商品及び催し物内容などのご案内
やご購入いただいた賞品の発送などのために、これを利用させていただくことがございます。 

 

  

株式会社 薩摩川内市観光物産協会 本社営業所       
鹿児島県知事登録旅行業 地域―２３６       

総合旅行業取扱管理者 福村 信哉               

一般社団法人 全国旅行業協会 正会員        

募集型企画旅行実施可能地域 

阿久根市 いちき串木野市 姶良市 鹿児島市 霧島市 

薩摩郡さつま町 日置市 出水市  

〒８９５－００２４                      

薩摩川内市鳥追町１－１（ＪＲ川内駅２階） 

ＴＥＬ：０９９６－２５－４７００ 

ＦＡＸ：０９９６－２５－４７３９ 

〒895-0024 

薩摩川内市鳥追町 1番 1号 

株式会社 薩摩川内市観光物産協会 

代表取締役 今藤 尚一 

TEL 0996-25-4700 

国内旅行傷害保険加入のすすめ 

安心してご旅行いただくため、

お客様自身で保険をかけられるこ

とをおすすめいたします。 


